KALITE POLITIKASI

ARC BELGELENDIiRME

Ulusal ve uluslararasi standartlar baz alinarak, hukuki mevzuat ¢er¢evesinde miisterilere
zamaninda giivenilir hizmeti, bagimsiz, tarafsiz, egitimli, kendisini siirekli yenileyen ve
gelistiren personel ile sunmak ve hizmetler kapsamindaki konularla ilgili glincel
gelismeleri yakindan takip ederek ilgili taraflar1 bilgilendirmek ve kendimizi siirekli

gelistirmek temel politikamizdir.

TS EN ISO/IEC 17065 Standardi, 2014/33/AB Asansor Yonetmeligi, T.C. Sanayi ve
Teknoloji Bakanligi ONTEK Kararlari, is Ekipmanlarinin Kullaniminda Saglik ve Giivenlik
Sartlar1 Yonetmeligi, TURKAK Rehber kriterleri ile tiim ilgili diger harmonize standartlar
gorev bilincimizdir. Gerek c¢alisanlar gerekse firmamiz adina goérev alan tim
personelimizle tarafsiz, bagimsiz ve gizlilik kurallar1 icerisinde ¢alisma bilincinde olup

tiim ilgili taraflarin memnuniyeti politikamizdir.

05.01.2024
ERHAN ATAC
Genel Mudir

Dokiiman No: DD.03 Yayin Tarihi: 01.04.2024 Revizyon No:00 Revizyon Tarihi: - Sayfal/1




